
Urusan/Bidang Urusan Pemerintahan Daerah 
Dan Program / Kegiatan/Sub Kegiatan/Unit

Indikator Kinerja Program (outcome) / 
Kegiatan (output) Satuan Target 

Kinerja DEFINIS OPERASIONAL FORMULASI KETERANGAN

TUJUAN :
Meningkatnya Kualitas Pelayanan Kearsipan

Persentase PD yang menerapkan standart 
kearsipan

% 20 Jumlah Perangkat Daerah yang 
memperoleh nilai 70 dari 
pengawasan internal yang 
dilakukan oleh tim pengawas 
internal

X% = ( Jumlah PD yang 
menerapkan standar kearsipan/ 
Jumlah seluruh Perangkat Daerah 
) x 100%

Non Kumulatif Nilai 
Terakhir

SASARAN :
Meningkatnya mutu pengelolaan arsip

Persentase arsip statis yang dikelola dan 
dipelihara

% 20 Jumlah arsip statis yang berada di 
Lembaga Kearsipan Derah yang 
dilakukan pengelolaan berupa 
pembuatan daftar arsip yang telah 
dilakukan alih media

X% = ( Jumlah Daftar Arsip yang 
Dilakukan Penilaian dan 
Penetapan Alih Media / Jumlah 
keseluruhan Daftar arsip statis 
yang ada ) x 100%

Non Kumulatif Nilai 
Terakhir

Program Pengelolaan Arsip Persentase PD yang menerapkan standart 
kearsipan

% 20 Jumlah Perangkat Daerah yang 
memperoleh nilai 70 dari 
pengawasan internal yang 
dilakukan oleh tim pengawas 
internal

X% = ( Jumlah Perangkat Daerah 
yang memperoleh nilai 70 / 
Jumlah Perangkat Daerah yang 
ada ) x 100%

Non Kumulatif Nilai 
Terakhir

Kegiatan Pengelolaan Arsip Dinamis Daerah 
Kabupaten/Kota

Jumlah Arsip yang terpelihara % 20 Jumlah Naskah Dinas yang 
Dilakukan Pemeliharaan dan 
Penyusutan

X% = ( Jumlah Arsip Dinamis 
yang dikelola dan dipelihara / 
Jumlah keseluruhan target arsip 
Dinamis dalam periode renstra ) x 
100%

Non Kumulatif Nilai 
Terakhir

Kegiatan Pengelolaan Arsip Statis Daerah 
Kabupaten/ Kota

Presentase arsip yang ditata % 20 Jumlah Arsip Statis yang 
Dilakukan Akusisi, Pengolahan, 
Preservasi dan Akses Arsip Statis

X% = ( Jumlah Arsip Statis yang 
dikelola dan dipelihara / Jumlah 
target keseluruhan arsip statis 
selama periode renstra) x 100%

Non Kumulatif Nilai 
Terakhir

Kegiatan Pengelolaan Simpul Jaringan 
Informasi Kearsipan Nasional Tingkat 
Kabupaten/ Kota

Presentase sistem aplikasi kearsipan yang 
dikelola

% 20 Jumlah Penyediaan Informasi, 
Akses dan Layanan Kearsipan 
Tingkat Daerah Kabupaten/Kota 
Melalui JIKN

X% = ( Jumlah Pengunjung JIKN 
selama 1  (satu) tahun/ Jumlah 
Pengunjung dalam 1 (satu) periode 
renstra) x 100%

Non Kumulatif Nilai 
Terakhir

PROGRAM PERLINDUNGAN DAN 
PENYELAMATAN ARSIP

Persentase arsip statis yang dikelola dan 
dipelihara

% 20 Jumlah Daftar Arsip yang 
Dilakukan Penilaian dan 
Penetapan Alih Media Sesuai 
Persyaratan Penjaminan 
Keabsahan Arsip

X% = ( Jumlah Daftar Arsip yang 
Dilakukan Penilaian dan 
Penetapan Alih Media / Jumlah 
keseluruhan Daftar arsip statis 
yang ada ) x 100%

Non Kumulatif Nilai 
Terakhir

Kegiatan Autentikasi Arsip Statis dan Arsip 
Hasil Alih Media Kabupaten/Kota

Prosentase Arsip statis yang di kelola dan di 
pelihara

% 20 Jumlah Daftar Arsip yang 
Dilakukan Penilaian dan 
Penetapan Alih Media Sesuai 
Persyaratan Penjaminan 
Keabsahan Arsip

X% = ( Jumlah Daftar Arsip yang 
Dilakukan Penilaian dan 
Penetapan Alih Media / Jumlah 
keseluruhan Daftar arsip statis 
yang ada ) x 100%

Non Kumulatif Nilai 
Terakhir



Urusan/Bidang Urusan Pemerintahan 
Daerah Dan Program / Kegiatan/Sub 

Kegiatan/Unit

Indikator Kinerja Program (outcome) / 
Kegiatan (output)

Satuan Target 
Kinerja 

DEFINIS OPERASIONAL FORMULASI KETERANGAN

TUJUAN :
Meningkatnya budaya baca masyarakat

Peningkatan Pengunjung Perpustakaan % 15 Presentase peningkatan jumlah 
pengunjung anatara tahun n dengan 
tahun (n-1)

X% = (Jumlah Pengunjung tahun n – 
jumlah pengunjung tahun n-1 ) / (jumlah 
pengunjung tahun n-1)

Non kumulatif Nilai 
terakhir

SASARAN :
Meningkatnya Kualitas Pelayanan 
Perpustakaan

Indeks Kepuasan Masyarakat Prosentase nilai 85.7 Indeks Kepuasan Masyarakat (IKM) 
adalah Data informasi tentang tingkat 
kepuasaan masyarakat yang diperoleh 
dari hasil pengukuran secara kuantitatif 
dan kualitatif atas pendapat masyarakat 
dalam memperoleh pelayanan dari 
aparatur penyelenggara pelayanan publik 
dengan membandingkan antara harapan 
dan kebutuhannyapendapat masyarakat 
dalam memperoleh pelayanan dari 
aparatur penyelenggara pelayanan publik 
dengan membandingkan antara harapan 
dan kebutuhannya

IKM = (Total dari Nilai Penerapan Per Unsur 
x Nilai Penimbang x 25 ) / (Total Unsur 
yang terisi)

Rata- Rata

Program Pembinaan Perpustakaan Persentase masyarakat yg puas terhadap 
layanan perpustakaan

% 90 Tingkat kepuasan masyarakat yang 
diukur dari jumlah unsur yang memiliki 
nilai 3 atau 4 per jumlah responden 
dikali 9 unsur.

X%= (Jumlah Unsur yang memiliki nilai 3 
atau 4 / jumlah Responden x 9 unsur) x 
100%

Non kumulatif Nilai 
terakhir

 Persentase peningkatan bahan pustaka % 4 Bahan pustaka adalah koleksi 
perpustakaan yang dicetak (buku, koran, 
majalah, jurnal),  direkam dan ditulis 
dalam berbagai bentuk, baik dari 
pengadaan, hibah maupun terbitan 
sendiri

X% = (Jumlah bahan pustaka tahun n - 
jumlah bahan pustaka  tahun n-1) / 
(jumlah bahan pustaka tahun n-1) x 100%

Non kumulatif Nilai 
terakhir

Kegiatan Pembudayaan Gemar Membaca Jumlah Pengunjung Perpustakaan Pengunjung 20000 Semua pengunjung yang datang secara 
individu maupun rombongan ke semua 
jenis layanan perpustakaan umum kota 
pasuruan, termasuk layanan 
perpustakaan keliling, pojok baca di mall 
pelayanan publik maupun perpustakaan 
digital (PODI)

X= Jumlah pengunjung perpustakaan + 
jumlah pengunjung pojok baca mpp + 
jumlah pengunjung perpustakaan keliling + 
jumlah pengguna perpustakaan digital 
(PODI) 

kumulatif

Program Pelestarian Koleksi Nasional dan 
Naskah Kuno

Persentase arsip sejarah/kuno yang 
ditelusuri

% 10 Persentase arsip sejarah/naskah kuno 
yang dapat ditelusuri dari seluruh 
jumlah sasaran/objek yang ditelusuri di 
tahun berjalan. Jumlah penelusuran 
setara dengan naskah kuno/arsip 
sejarah n-1.

X%=(Jumlah arsip atau naskah kuno yang 
ditelusuri) / (Jumlah sasaran atau objek 
yang ditelusuri) x 100%

Non kumulatif Nilai 
terakhir

Kegiatan Naskah Kuno Milik Daerah 
Kabupaten/ Kota

Penambahan khasanah arsip sejarah % 10 Arsip sejarah /naskah kuno yang dapat 
diperoleh dalam berbagai bentuk pada 
tahun berjalan ( Naskah/arsip asli, 
salinan, alih media maupun yang 
dibukukan)

X% = (Naskah kuno atau arsip sejarah 
tahun n - Naskah kuno atau arsip sejarah 
tahun n-1) /(Naskah kuno atau arsip 
sejarah tahun n-1) x 100 %

Non kumulatif Nilai 
terakhir
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